
Приложение к п. 7.1.2. отчёта о выполнении муниципального задания. 

 

Удовлетворенность родителей (законных представителей) качеством услуги 

 

Наименование 

образовательного 

учреждения 

Наименование 

образовательной 

услуги 

Количество 

опрошенных родителей 

Степень 

удовлетворенности 

родителей 

% удовлетворенности 

родителей 

МБОУ «Среднепостольская 

СОШ» 

Организация 

начального общего 

образования 

142 4,7 94 

 

Критерии 

 удовлетворенности 

Всего 

опрошено 

Удовлетворительных 

ответов (3,4,5 балла) 

% 

1. Удовлетворенность качеством преподавания в 

школе 

142 99 

2. Удовлетворенность микроклиматом в классе, где 

обучается Ваш ребенок 

142 96 

3. Удовлетворенность компетентностью и уровнем 

профессионализма педагогов 

142 100 

4. Удовлетворенность температурным режимом в 

школе 

142 96 

5. Удовлетворенность уровнем освещенности в 

учебных кабинетах 

142 97 

6. Удовлетворенность содержанием санузлов 
142 93 

7. Удовлетворенность качеством и разнообразием 

питания в школьной столовой 

142 91 

8. Удовлетворенность качеством медицинского 

обслуживания 

142 81 

9. Удовлетворенность уровнем безопасности 

учреждения (пожарная, 

антитеррористическая) 

142 89 



10. Удовлетворенность оснащенностью учебным 

оборудованием и учебной мебелью 

142 92 

11. Удовлетворенность организацией работы с 

родителями 

142 97 

12. Удовлетворенность степенью информированности 

о деятельности образовательного учреждения 

посредством информационно - коммуникативных 

технологий (сайт, Интернет) 

142 95 

ИТОГО: 142 94 

 

Наименование 

образовательного 

учреждения 

Наименование 

образовательной услуги 

Количество 

опрошенных родителей 

Степень 

удовлетворенности 

родителей 

% удовлетворенности 

родителей 

МБОУ 

«Среднепостольская 

СОШ» 

Организация основного 

общего образования 

61 4,5 92 

 

Критерии 

 удовлетворенности 

Всего 

опрошено 

Удовлетворительных 

ответов (3,4,5 балла) 

 

% 

1. Удовлетворенность качеством преподавания в 

школе 

61 99 

2. Удовлетворенность микроклиматом в классе, где 

обучается Ваш ребенок 

61 98 

3. Удовлетворенность компетентностью и уровнем 

профессионализма педагогов 

61 97 

4. Удовлетворенность температурным режимом в 

школе 

61 96 

5. Удовлетворенность уровнем освещенности в 

учебных кабинетах 

61 95 

6. Удовлетворенность содержанием санузлов 61 89 

7. Удовлетворенность качеством и разнообразием 61 79 



питания в школьной столовой 

8. Удовлетворенность качеством медицинского 

обслуживания 

61 81 

9. Удовлетворенность уровнем безопасности 

учреждения (пожарная, 

антитеррористическая) 

61 95 

10. Удовлетворенность оснащенностью учебным 

оборудованием и учебной мебелью 

61 91 

11. Удовлетворенность организацией работы с 

родителями 

61 95 

12. Удовлетворенность степенью информированности 

о деятельности образовательного учреждения 

посредством информационно - коммуникативных 

технологий (сайт, Интернет) 

61 96 

ИТОГО: 61 92 

 

Наименование 

образовательного 

учреждения 

Наименование 

образовательной услуги 

Количество 

опрошенных родителей 

Степень 

удовлетворенности 

родителей 

% удовлетворенности 

родителей 

МБОУ 

«Среднепостольская 

СОШ» 

Организация среднего 

общего образования 

12 4.4 88 

 

 

Критерии 

 удовлетворенности 

Всего 

опрошено 

Удовлетворительных ответов 

(3,4,5 балла) 

% 

1. Удовлетворенность качеством преподавания в 

школе 

12 93 

2. Удовлетворенность микроклиматом в классе, 

где обучается Ваш ребенок 

12 83 

3. Удовлетворенность компетентностью и 

уровнем профессионализма педагогов 

12 100 



4. Удовлетворенность температурным режимом 

в школе 

12 83 

5. Удовлетворенность уровнем освещенности в 

учебных кабинетах 

12 83 

6. Удовлетворенность содержанием санузлов 12 83 

7. Удовлетворенность качеством и 

разнообразием питания в школьной столовой 

12 92 

8. Удовлетворенность качеством медицинского 

обслуживания 

12 83 

9. Удовлетворенность уровнем безопасности 

учреждения (пожарная, 

антитеррористическая) 

12 92 

10. Удовлетворенность оснащенностью учебным 

оборудованием и учебной мебелью 

12 83 

11. Удовлетворенность организацией работы с 

родителями 

12 92 

12. Удовлетворенность степенью 

информированности о деятельности 

образовательного учреждения посредством 

информационно - коммуникативных 

технологий (сайт, Интернет) 

12 92 

ИТОГО: 12 88 

7 

 


